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Dataskyddsbeskrivning av Veikkauskoncernens etiska rapporteringskanal 

 

1  Inledning 

Denna dataskyddsbeskrivning innehåller information om hur personuppgifter behandlas i den etiska rap-

porteringskanalen (Rapporteringskanalen). Rapporteringskanalen är en centraliserad kanal som är avsedd 

för Veikkaus koncernbolag och för rapportering av oegentligheter och misstänkta oegentligheter.  Rappor-

teringskanalen bygger på lagen om rapporteringsskydd, direktivet om rapporteringsskydd och de bolags-

rättsliga skyldigheterna för Veikkaus ledning.  

2  Personuppgiftsansvariga 

Veikkaus Ab (FO-nummer: 2765220-1) 

PB 1, 01009 Veikkaus 

Telefon: växel (09) 43701 

 

Fennica Gaming Oy (FO-nummer: 3263018-9) 

Aku Korhonens väg 2, 00440 Helsingfors 

(Nedan benämns Veikkaus Ab och Fennica Gaming Oy tillsammans Veikkaus) 

3  Den personuppgiftsansvariges dataskyddsombud 

Dataskyddsombud 

PB 1, 01009 Veikkaus 

Telefon: växel (09) 43701 

tietosuoja@veikkaus.fi 

4  Ansvarsfördelning mellan de personuppgiftsansvariga 

Veikkaus Ab är en oberoende personuppgiftsansvarig i situationer där  

• den rapporterande personen är anställd på Veikkaus, person som jämställs med en anställd, prakti-

kant eller person som hör till ett ledande organ 

• rapporten gäller Veikkaus Ab:s verksamhet.  

Fennica Gaming Oy och Veikkaus Ab är gemensamt personuppgiftsansvariga i situationer där  

• den rapporterande personen är anställd på Fennica Gaming Oy, person som jämställs med en an-

ställd, praktikant eller person som hör till ett ledande organ 

• rapporten gäller Fennica Gaming Oy:s verksamhet. 

5  Ändamålet med behandlingen av personuppgifter och den rättsliga grunden för behandlingen 

Via rapporteringskanalen kan en rapport lämnas in vid misstänkta oegentligheter i Veikkaus verksamhet, 

vilka kan vara  
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• överträdelser av de lagstiftningsområden som anges i lagen om rapporteringsskydd  

• överträdelser av Veikkaus etiska principer. 

 

Det är även möjligt att lämna in en rapport vid misstanke om att det i verksamheten hos en aktör (ett om-

bud) som säljer Veikkaus spel förekommer verksamhet som strider mot lagstiftningen om penningtvätt. 

 

Personuppgifter behandlas i syfte att utreda om rapporterna är riktiga och i syfte att vidta de åtgärder som 

rapporterna kräver. Personuppgifter som har lämnats via rapporteringskanalen används till att handlägga 

rapporter, utreda och förebygga oegentligheter och fatta beslut om fortsatta åtgärder. Ändamålet med be-

handlingen är att uppfylla Veikkaus lagstadgade skyldigheter och främja god förvaltning av Veikkaus. 

 

För att en rapport ska kunna handläggas och de åtgärder som rapporten ger upphov till ska kunna vidtas 

kan personuppgifter vid behov även överföras och behandlas i Veikkaus övriga personregister med beak-

tande av skyldigheterna att skydda den rapporterande personen och lämpliga säkerhetsåtgärder. Exempel-

vis arbetsrättsliga åtgärder kan förutsätta behandling i Veikkaus personalregister och åtgärder för att ut-

reda penningtvätt kan förutsätta behandling i Veikkaus personregister för förhindrande av penningtvätt och 

för kundkontroll. 

 

Behandlingen av personuppgifter bygger på Veikkaus lagstadgade skyldighet att inrätta en rapporteringska-

nal (lagen om rapporteringsskydd) och ledningens övervakningsskyldigheter (aktiebolagslagen). 

6  Personuppgifter som behandlas 

Följande personuppgifter behandlas i rapporteringskanalen: 

• Den rapporterande personens namn, e-postadress, telefonnummer. Rapporter kan även lämnas in 

anonymt och då behandlas inte de aktuella personuppgifterna. 

• Uppgifter i rapporten, bland annat föremålets namn och uppgifter om den misstänkta oegentligheten.   

• Eventuella övriga uppgifter som den rapporterande personen har lämnat själv. 

• Uppgifter som krävs för att utreda en rapports riktighet och vidta nödvändiga åtgärder. 

• Uppgifter som kommer till och sammanställs i anslutning till utredning av rapporter.  

• Nödvändiga uppgifter som ska lagras om personer som handlägger rapporter, bland annat loggupp-

gifter. 

7  Informationskällor 

Den rapporterande personen är den primära informationskällan till de uppgifter som ska behandlas. Dess-

utom består uppgifterna av uppgifter som har sammanställts och behandlats under processen för hand-

läggning av rapporter. Beroende på faktainnehållet i rapporten kan uppgifter sammanställas genom att an-

vända Veikkaus övriga uppgifter och informationskällor. Uppgifterna har begränsats så att de endast omfat-

tar uppgifter som är nödvändiga med tanke på ändamålet med behandlingen. Informationskällorna får an-

vändas i lagstadgad omfattning. 
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8  Överföring och utlämnande av personuppgifter 

Personuppgifter behandlas av de personuppgiftsbiträden som agerar för Veikkaus räkning, bland annat 

systemleverantörer för tjänsten och en expertorganisation som handlägger rapporter på Veikkaus vägnar. 

Ändamålsenliga avtal om behandling av personuppgifter har ingåtts med personuppgiftsbiträdena. Dessu-

tom får personuppgifter i enskilda fall behandlas av andra externa rådgivare som Veikkaus har beviljat be-

hörighet.  

 

Uppgifter om den rapporterande personens identitet lämnas inte ut till aktörer utanför Veikkaus, om perso-

nen inte har gett sitt uttryckliga samtycke till det. I enskilda fall kan dock personuppgifter eventuellt lämnas 

ut till myndigheter i lagstadgad omfattning för utredning av en rapport, för ett rättsligt förfarande eller för 

brottsutredning.  

 

Personuppgifter som Fennica Gaming Oy som personuppgiftsansvarig behandlar lämnas ut till Veikkaus Ab 

för handläggning av rapporter och för åtgärder.  

 

De servrar som används i systemet för handläggning av rapporter är belägna i Finland och EU/EES. Uppgif-

ter överförs och behandlas inte i länder utanför EU/EES. 

9  Principer för skydd av personuppgifter 

Personuppgifter som Veikkaus förfogar över behandlas av Veikkaus konfidentiellt och personer som deltar i 

behandlingen har sekretesskyldighet. Behandlingen av personuppgifter i rapporteringskanalen har begrän-

sats till de personer och organisationer som Veikkaus har utsett och beviljat behörighet. Användar- och åt-

komsträttigheterna vid behandling av uppgifter är personliga. Personuppgifter som har lämnats via rappor-

teringskanalen skyddas i alla behandlingsfaser, inbegripet överföring och utlämnande av personuppgifter, 

på det sätt som lagen om rapporteringsskydd kräver. 

10  Förvaringstid för personuppgifter 

Uppgifterna i rapporterna förvaras huvudsakligen i fem år räknat från den dag som rapporten togs emot. 

Uppgifterna kan förvaras under en längre tid, om det är nödvändigt för att uppfylla de lagstadgade skyldig-

heterna eller för ett rättsligt förfarande. 

 

Klart onödiga uppgifter raderas dock utan obefogat dröjsmål. 

11  Den registrerades rättigheter 

Rätt till insyn och rätt att få tillgång till uppgifter 

  

Den registrerade har rätt att kontrollera de uppgifter om sig själv som den personuppgiftsansvarige be-

handlar i enlighet med denna dataskyddsbeskrivning, och få en kopia av uppgifterna. Dessa rättigheter kan 

begränsas om utlämnandet av uppgifterna gör det svårare att utreda det ärende som avses i rapporten el-

ler om utlämnandet av uppgifterna krävs för att skydda den rapporterande personens identitet.  

 

Om rätten till insyn eller rätten att få tillgång till uppgifter begränsas, har den registrerade rätt att få veta 

varför rätten har begränsats, förutsatt att detta inte äventyrar utredningen.  
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Övriga rättigheter 

 

Den registrerade har rätt att begära radering av uppgifter, om Veikkaus behandlar uppgifterna i strid mot 

lag eller om uppgifterna inte längre behövs för de ändamål som de har samlats in för.  

 

Av utredningstekniska skäl har den registrerade i regel inte rätt att be Veikkaus korrigera uppgifter om den 

registrerade, även om den registrerade anser att uppgifterna är felaktiga eller inexakta. Veikkaus syftar till 

att kontrollera att de inlämnade uppgifterna är riktiga och ger den registrerade vid behov möjlighet att 

komplettera uppgifterna genom att lämna in en redogörelse. 

 

Eftersom behandlingen bygger på en lagstadgad skyldighet, har den registrerade inte rätt att vare sig be-

gränsa behandlingen, invända mot behandlingen eller få uppgifterna bli överförda till en annan personupp-

giftsansvarig. 

 

Rätt att inge klagomål till en tillsynsmyndighet 

 

Den registrerade har rätt att inge ett klagomål om behandlingen av personuppgifter till en tillsynsmyndig-

het. Som tillsynsmyndighet i Finland fungerar dataskyddsombudsmannens byrå (tietosuoja(at)om.fi).  

 

Kontaktuppgifter för den personuppgiftsansvarige  

 

Förfrågningar och begäranden som gäller den behandling av personuppgifter som beskrivs i denna data-

skyddsbeskrivning kan lämnas till kontaktpersonen, som anges i början av beskrivningen. 

 


